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RESUMO

Este estudo teve por objetivo analisar os tipos de acidente
de trabalho que geram atendimento médico num pronto

atendimento de urgéncia e emergéncia do oeste catarinense.

Trata-se de uma pesquisa exploratéria, documental e re-
trospectiva, com abordagem quantitativa. O campo de es-
tudo foi um pronto atendimento médico, privado, de médio
porte, sendo a populagdo do estudo constituida pelos pron-
tuarios dos atendimentos realizados no periodo de maio a
junho de 2014. Predominaram nos atendimentos as vitimas
do género masculino 74% enquanto as mulheres represen-
tam 26% da amostra, seguida pela atividade frigorifica
com 26%. Os principais tipos de acidentes sido: trauma
corto contuso 40% Trauma Contuso 24%, corpo estranho
no olho 17%. O perfil dos acidentados do trabalho mostra
que a maioria ¢ do género masculino, pode-se considerar,
que em sua maioria os acidentes estio ligados a ndo ade-
réncia ao uso dos equipamentos de protecio individual.
Recomenda-se maior vigilincia no desenvolvimento de
atividades laborais a fim de minimizar os dados fisicos de-
correntes dos acidentes de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Acidente de trabalho, saude do tra-

balhador, risco ocupacional, enfermagem.

ABSTRACT

This study aimed to analyze the types of occupational acci-
dent generating medical care in a ready urgent and emergency
care of this state's west. These are an exploratory, documen-
tary and retrospective study with a quantitative approach. The
field of study was a ready medical, private, medium-sized,
and the study population consists of the records of visits made
from May to June 2014. The attendances to male victims
were predominant (74%), while women represent 26% of the
sample, followed by refrigerating activity with 26%. The
main types of accidents are trauma blunt cut 40% 24% Blunt
trauma, foreign body in the eye 17%. The profile of the work
accidents shows that the majority are male, one can consider
that in most accidents are bound to non-adherence to the use
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of personal protective equipment. It is recommended greater
vigilance in the development of industrial activities in order to
minimize the physical data resulting from occupational acci-
dents.

KEYWORDS: Occupational accident occupational health,
occupational risk, nursing.

1. INTRODUCAO

A saude do trabalhador ¢ entendida como “um con-
junto de atividades que se destina, através das agdes de
vigilancia epidemioldgica e sanitaria, & promogao e pro-
te¢do da satide dos trabalhadores”. Visa, também, a re-
cuperagdo ¢ a reabilitagdo da satide dos trabalhadores
submetidos aos riscos ¢ agravos advindos das condigdes
de trabalho, abrangendo a assisténcia ao trabalhador vi-
tima de acidentes de trabalho ou portador de doenga pro-
fissional e do trabalho'.

Diante dessa reflexdo percebe-se entdo a necessidade
de transformagdes nas organizagdes nos processos de
trabalho que consequentemente ocasionaram impacto
sobre os trabalhadores e sua saude, € o modelo de aten-
¢do ao trabalhador teve que ser ampliado e modificado?.

A CF (Constituigdo Federal) de 1988 contempla em
seu artigo 196 que “a satide ¢ um direito de todos, e de-
ver do Estado garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a redug@o do risco da doenga ¢ de
outros agravos € ao acesso universal e igualitario as
acdes e servicos para sua promoc¢ao, protecao e recupe-
racdo”. A referida CF descreve em seu artigo 200, que ao
sistema unico de saude, além de outras atribuicdes,
compete “executar as agdes de vigilancia sanitaria e
epidemioldgica, bem como as de satde do trabalhador” e
“colaborar na protecdo do meio ambiente, nele compre-
endido o do trabalho™.
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A partir da promulgacdo da CF de 1988, as politicas
publicas que envolvem a saude do trabalhador brasileiro
foram ampliadas e implementadas. No inicio desta dé-
cada, o Decreto n® 7.602, de 7 de novembro de 2011
institui a Politica Nacional de Seguranca e Saude no
Trabalho (PNSST), que tem por objetivos a promog¢ao da
saude e a melhoria da qualidade de vida do trabalhador e
a prevengao de acidentes e de danos a saude advindos,
relacionados ao trabalho ou que ocorram no curso dele,
por meio da eliminagdo ou reducdo dos riscos nos
ambientes de trabalho. Os principios que norteiam a
PNSST séo a unversalidade; prevencdo; precedéncia das
acdes de promogdo, protecdo e prevengdo sobre as de
assisténcia, reabilitagdo e reparagdo; didlogo social; e
integralidade®.

Contudo, apesar do grande avango do conhecimento
cientifico e tecnoldgico nesta area nos ultimos anos,
ainda ¢ significativa a morbimortalidade decorrente de
atividades laborais dos trabalhadores, sobre tudo, o ex-
pressivo nimero de acidentes de trabalho que continuam
desafiando profissionais da seguranga ¢ saude no traba-
lho, instigando-os a repensar os modelos de gestdo atual
e de intervengdo centrada na logica da prevengdo indi-
vidual e coletiva’.

Constata-se o surgimento e crescimento de novas
doengas relacionadas ao trabalho, além da constante
ocorréncia de acidentes tipicos, os quais tém seus limites
na organizagdo do trabalho’.

E importante destacar o elevado indice de acidentes
de trabalho que causa danos fisicos permanentes. Milha-
res de trabalhadores morrem ou mutilam-se todos os
anos no Brasil e no mundo em decorréncia de acidentes
do trabalho cujas causas vdo desde a precariedade das
condigdes fisicas do ambiente onde o trabalho se realiza.
A qualidade do ambiente de trabalho pode determinar
riscos de carater psicoldgico, como depressdo, sensagio
de soliddo, pessimismo e baixa autoestima, levando os
jovens trabalhadores a pensamentos negativos, senti-
mento de isolamento e desagregacdo social, que podem
acarretar problemas futuros relacionados ao bem estar
fisico e mental®.

Segundo o Ministério da Previdéncia e Seguridade
Social entre 2010 e 2011 houve um aumento de 4,7% no
numero de registros de acidentes fatais relacionados ao
ambiente de trabalho, sendo que em 2011, 2.884 traba-
Ihadores perderam suas vidas durante o exercicio profis-
sional e em 2010 foram registradas 2.753 mortes no tra-
balho. Segundo o relatério do Ministério Previdéncia
Social, em 2010 foram notificados 709.474 acidentes
laborais e em 2011 foram contabilizados 711.164 casos
de acidentes, consolidando o aumento do numero de
acidentes de trabalho nos Ultimos anos’. Quando consi-
derado a atividade econdmica, as industrias representa-
ram 49,3% dos acidentes de trabalho e o setor de servi-
cos 45,6%’.
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Considerando o Codigo Internacional de Doengas
(CID-10), dentre os 50 codigos de maior incidéncia nos
acidentes de trabalho, destacou-se os ferimentos do pu-
nho e da mao (S61), dorsalgia (M54) e fratura ao nivel
do punho ou da mao (S62)%°. Enquanto os acidentes
tipicos afetaram a mdo (exceto punho ou dedos) € o pé
(exceto artelhos). Nos acidentes de trajeto, as regides
topograficas mais atingidas foram caracterizadas como
partes multiplas, pé (exceto artelhos) e joelho e articula-
¢des do tornozelo®.

Constantemente, como enfermeira assistencial em
uma unidade de pronto atendimento de urgéncia e emer-
géncia numa cidade de médio porte no oeste catarinense,
me deparo com atendimento as vitimas de acidente de
trabalho, fato que despertou o interesse em investigar
quais os motivos que geram atendimento a trabalhadores,
vitimas de acidente de trabalho.

O estudo ora proposto podera contribuir para conhe-
cer os tipos de acidentes de trabalho comum na regido, e
consequentemente guiarem o gerenciamento da assistén-
cia de enfermagem, além de instrumentalizar pesquisa-
dores para o desenvolvimento de novas pesquisas na
area de satide do trabalhador.

Considerando que acidentes de trabalho constituem
um importante problema de satde do trabalhador, o pre-
sente estudo teve como questdo norteadora a seguinte
pergunta: Que tipo de acidente de trabalho gera atendi-
mento médico num pronto atendimento do oeste catari-
nense?

No Brasil, os registros das Comunica¢des de Aci-
dentes de Trabalho (CATs) do INSS (Instituto Nacional
de Seguridade Social) e as Declaragdes de Obito sdo a
principal fonte de dados sobre acidentes de trabalho,
embora se considere que exista a subnotificagdo nesses
registros. Os acidentes de trabalho sdo evitaveis e cau-
sam um grande impacto sobre a produtividade e a eco-
nomia, além de grande sofrimento para a sociedade!®.

O total de o6bitos por acidentes de trabalho na regido
Sul do Brasil no ano de 2010 foi de 825 casos, com pre-
dominio da faixa etaria de 40 a 49 anos (24%), mas
quase metade dos casos de dbito ocupacionais no sul do
Brasil corresponde a faixa etaria de 20 aos 39 anos, con-
siderada individuos adultos jovens, economicamente
mais ativos'.

Analisar os eventos adversos no ambiente laboral ¢
importante para conhecer os riscos, planejar e imple-
mentar normas de seguranga, projetos para o desenvol-
vimento de novos equipamentos, maquinarios e produtos
no ambito da saude do trabalhador, além de contribuir
para a organizacdo dos sistemas de gestdo a fim de me-
lhorar as condicdes de trabalho!!.

Com base no exposto, propde-se: Analisar os tipos de
acidente de trabalho que geram atendimento médico
num pronto atendimento de urgéncia e emergéncia do
oeste catarinense.
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2. MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma pesquisa exploratoria, documental e
retrospectiva, com abordagem quantitativa tendo como
objetivo Analisar os tipos de acidente de trabalho que
geram atendimento médico num pronto atendimento de
urgéncia e emergéncia do oeste catarinense.

O campo de estudo foi um pronto atendimento mé-
dico, privado, de médio porte, com atividade terapéutica
nas quatro clinicas basicas de atencdo a saude do traba-
lhador atuante ha 17 anos na regidao oeste do estado de
Santa Catarina. A populagdo de estudo constituiu-se pe-
los prontuarios dos atendimentos realizados no pronto
atendimento médico de urgéncia e emergéncia num mu-
nicipio do oeste catarinense, no periodo de maio a junho
de 2014.

Estabeleceu-se como critério de inclusdo, prontuarios
com identificagdo de acidente de trabalho realizado por
médico e/ou enfermeiro no primeiro registro de atendi-
mento ao trabalhador no referido servico de saude, sendo
a coleta de dados realizada através do preenchimento de
instrumento elaborado para este fim.

A coleta de dados foi realizada na area de fatura-
mento do pronto atendimento, local em que o servigo de
satide disponibilizou os prontuarios para consulta, sendo
a coleta de dados em prontuario, supervisionada pelo
Chefe de faturamento do servigo, que disponibilizava os
lotes de prontuarios semanalmente, na semana subse-
quente ao atendimento. Foram pesquisados 200 prontua-
rios, sendo que em 38 prontudrios havia descrigdo de
acidente de trabalho. Destes, 21 ocorreram no més de
maio e 17 em junho de 2014.

A Diregdo Geral da institui¢do autorizou a presente
pesquisa, a qual foi desenvolvida de acordo com os as-
pectos éticos recomendados pela Resolugdo 466/2012 do
Comité Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).

Os dados foram tabulados e analisados com auxilio
do Programa EXCEL®, utilizando-se de estatistica des-
critiva.

3. DISCUSSAO E RESULTADOS

De acordo com relatorios da Organizagao Internaci-
onal do Trabalho estima-se a ocorréncia de aproxima-
damente 270 milhdes de acidentes de trabalho que re-
sultam em 2 milhdes de mortes por ano em todo o mun-
do. Esses resultados caracterizam os acidentes de tra-
balho como importante problema de satide publica mun-
dial. Neste contexto, o Brasil ocupa o quarto lugar mun-
dial em relacdo ao risco. Esses acidentes além de acarre-
tar prejuizos aos trabalhadores e as instituigdes empre-
gadoras s3o responsaveis por custos significativos aos
cofres publicos no Brasil'?.

Neste contexto, o principal instrumento para o reco-
nhecimento dos acidentes de trabalho é a informagdo de
suas ocorréncias por meio da notificagdo através desses
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dados ¢é possivel identificar os motivos pelos quais os
trabalhadores adoecem e morrem, pois se obtém os da-
dos relativos as caracteristicas das vitimas e do acidente.
Pois cada um destes itens integra uma cadeia de fatos
que devem ser considerados para a construgdo de medi-
das de prevengdo e de controle'3.

Todos os dados coletados através do uso dos prontu-
arios foram transcritos e submetidas a uma analise de
contetdo, resultando na defini¢do dos principais conte-
udos e temas.

A apresentag@o dos resultados aqui descritos ¢é refe-
rente a analise de 38 prontuarios, assim a populagdo em
estudo compreende 38 pessoas, aos quais todos referiram
acidente de trabalho durante seu atendimento no local
descrito anteriormente.

As caracteristicas da Figura 1, mostra que entre os
que sofreram acidentes a propor¢do de trabalhadores ¢
maior do género masculino (74%) enquanto as mulheres
(26%).

W femiminn

B Masculing

Figura 1. Perfil acidentes de trabalho, quanto ao género. Fonte: Banco
de dados dos Autores, 2014.

Em relacdo a freqii€ncia de casos de acidentes de
trabalho, figura 2, a construcdo civil ¢ apontada com a
maior causa de acidentes (29%) seguida pela atividade
frigorifica, mencionada como auxiliar de producdo no
grafico, segundo estudos estas sdo descritas como as
mais criticas. Entretanto cabe ressaltar que esse ramo de
atividade e um dos mais importantes da regido em estu-
do dessa forma a pode-se observar uma maior atuagao de
trabalhadores.

Constatou-se também que os trabalhadores aciden-
tados sdo provenientes principalmente dos setores pri-
mario e secundario abrangendo em segundo lugar com
maior indice de acidentes a da industria de alimentos,
atividade descrita como auxiliar de produgao.
w3 L

8
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Figura 2. Frequéncia de acidentes — area de atuacdo. Fonte: Banco de
dados dos Autores, 2014.
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Em outro estudo percebe-se que, além dos acidentes,
a exposi¢do a fatores estressores aliados as condigdes
improprias de trabalho, também podem conduzir esse
trabalhador ao adoecimento fisico e/ou psiquico®.

Entre os acidentes de trabalho atendidos descritos na
figura 3, o trauma corto contuso foi o mais significativo,
sendo este caracterizado por um ferimento com bordas
irregulares e contundidas, fundo irregular, ndo tem forma
estrelada. Produzido por instrumento cortante ndo muito
afiado que retine caracteristicas de objetos cortantes e
contundentes, objetos que causam lesdo simultaneamen-
te por corte e impacto, seguido por trauma contuso
(24%), corpo estranho no olho e contratura muscular
representando 17% cada entre outros acidentes.

1/% 17% B Corpo
estranho
olho

B Traurra
Corto

conluso

Figura 3. Principais Tipos de Acidente. Fonte: Banco de dados dos
Autores, 2014.

Destaca-se a luva como a principal forma de protegdo
para o ferimento com maior indice de prevaléncia (corte
contuso), que ¢ uma importante barreira de protegdo para
os trabalhadores em diversas profissdes. Para cada tipo de
profissdo existe um tipo de luva e, por isso, torna-se ne-
cessaria a realizacdo de treinamentos ¢ de uma maior
atencdo para se realizar certos procedimentos®.

Os acidentes e as mortes no trabalho estdo entre as
maiores problematicas relacionadas a satide do traba-
lhador no Brasil. Os acidentes e doengas relacionadas ao
trabalho s3o agravos previsiveis e evitaveis. Contudo,
apesar de evitaveis, continuam acontecendo e repercu-
tindo em forte impacto sobre a produtividade, a econo-
mia e a sociedade'*,

A enfermagem tem um papel importante nessa pro-
blematica pois ela tem como principio trabalhar para o
bem estar do trabalhador e da empresa, ¢ dever da en-
fermagem estar alerta para os riscos que os trabalhadores
estdo expostos, e trabalhar com a¢des de prevencdo dos
agravos a saude do trabalhador.

Os acidentes de trabalho sdo eventos incidentes du-
rante o exercicio do trabalho. Eles sdo classificados em
acidentes tipicos, de trajeto ¢ em doengas ocupacionais
Entre as fungdes exercidas pelos trabalhadores, aquelas
que implicam maiores riscos e exigiriam o uso de EPIs
sdo as fungdes domésticas, bragais, técnicas e também
aquelas de carater administrativo e comercial, uma vez
que o uso de equipamentos de protegdo individual pre-
tende reduzir a exposi¢do dos trabalhadores a riscos
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existentes nos diversos ambientes de trabalho®.

Acidentes de trabalho tipicos sdo aqueles que ocor-
rem no interior do ambiente de trabalho. Os acidentes de
trajeto sdo os que acontecem no percurso da moradia ao
trabalho, tanto na ida quanto no retorno, independente do
horario, do meio de locomogado do trabalhador e dentro
ou fora dele. As doengas ocupacionais sdo aquelas de-
correntes das atividades exercidas no trabalho, bem co-
mo a exposi¢do um ambiente que cause algum dano a
satde do trabalhador'>.

Os acidentes, ao contrario das doengas ocupacionais,
sdo eventos repentinos que demandam um atendimento
de urgéncia e emergéncia. Este fato deveria dificultar o
seu ocultamento. No entanto, existe uma série de falhas
em seu registro como, por exemplo, a dificuldade dos
profissionais da saude para identificarem e registrarem
este dado, além da caréncia de dados nos seus instru-
mentos de notificagdo. Sob este ponto de vista, torna-se
importante que os servicos de urgéncia e emergéncia
estruturem-se como o fim de preencher essas lacunas, no
sentido de gerar informagdes que contribuam para o
planejamento e a implementagao de agdes preventivas de
forma mais efetival®.

As instituigdes hospitalares brasileiras comegaram a
se preocupar com a saude dos trabalhadores no inicio da
década de 70, quando pesquisadores da Universidade de
Sao Paulo (USP) enfocaram a satide ocupacional de tra-
balhadores hospitalares. Na analise de 1506 acidentes de
trabalho no Hospital das Clinicas da USP, foram encon-
tradas laceracdes ¢ ferimentos, contusodes e tor¢des como
as mais frequentes causas de afastamento do trabalho!®.

O trabalhador esta propenso a adquirir doengas ocu-
pacionais e do trabalho, além de lesdes em decorréncia
dos acidentes de trabalho!’. Entre esses riscos ocupacio-
nais pode-se citar os riscos quimicos referem-se a0 ma-
nuseio de gases ¢ vapores anestésicos, antissépticos e
esterilizante, drogas citostaticas, entre outros. A exposi-
¢do aos riscos quimicos estd relacionada com a area de
atuagdo do trabalhador, com o tipo de produto quimico e
tempo de contato. Os riscos do ambiente de trabalho sio
classificados em real (de responsabilidade do emprega-
dor), suposto (quando se supde que o trabalhador co-
nhece as causas que o favorecem) e residual (de respon-
sabilidade do trabalhador). Os riscos fisicos referem-se a
temperatura ambiental (elevada nas areas de esteriliza-
¢do e baixa em centro cirurgico), radiagdo ionizante,
ruidos e iluminagdo em niveis inadequados e exposicao
do trabalhador a incéndios e choques elétricos. Dentre os
riscos psicossociais, esta a sobrecarga de trabalho, reali-
zacdo de tarefas multiplas, fragmentadas e repetitivas, o
que pode levar a depressdo, insdnia, suicidio, tabagismo,
consumo de alcool e drogas e fadiga mental. Entre riscos
mecanicos, estdo as lesdes causadas pela manipulacao de
objetos cortantes e penetrantes ¢ as quedas. Pode citar
ainda frequente levantamento de peso para, a postura
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inadequada acarretando fraturas, lombalgias e varizes.
Tais fatores causais, sdo riscos didrios aos quais os tra-
balhadores se expdem'”.

Nesta perspectiva, o trabalho, como categoria social,
estd sujeito a multiplos condicionantes'®. As condigdes
de trabalho e suas patologias estdo relacionados a outras
variaveis, tais como a organizac¢ao do trabalho e refletem
valores e regras da sociedade.

Os acidentes do trabalho constituem fenémeno de
multiplas facetas. Inicialmente, pode-se afirmar que
predomina, no Brasil que os acidentes decorrem de fa-
lhas dos operadores (a¢des ou omissdes), de interven-
¢des em que ocorre desrespeito a norma ou prescri¢do de
seguranca, enfim, "atos inseguros"!’.

4. CONCLUSAO

A enfermagem do trabalho como especialidade, busca
aprofundar, desenvolver conhecimentos e ampliar seu
papel junto a area de saude do trabalhador. Percebe-se
que os acidentes de trabalho predominam no género
masculino, sendo que ¢é possivel considerar a ndo
aderéncia do uso de equipamentos de protecao individual.

As implicagdes pos-acidente sdo muitas e relevantes,
pois cada vez que ocorre um acidente, esta situagao re-
quer ac¢des que demandam por medidas de melhoria das
condigdes e da organizagdo do trabalho, além de envol-
verem aspectos econdmicos e sociais que permeiam a
satde do trabalhador.

Sugere-se aos servicos de satde que atendem vitimas
de acidente de trabalho a manter dados estatisticos acer-
ca dos atendimentos os quais sinalizam as maiores de-
mandas, a fim de melhor direcionar a educagdo continu-
ada de seus colaboradores para qualificar a assisténcia,
através de estrutura, tecnologia e recursos humanos
adequados em quantidade e qualidade. Da mesma forma,
os dados estatisticos devem servir de subsidio para o
planejamento de reorganizagdo dos locais de trabalho.

Sabe-se que os acidentes de trabalho, muitas vezes
resultante de mas condi¢cdes de trabalho, contribuem
significativamente para o aumento da morbimortalidade
em trabalhadores.

E preocupante, no entanto, que os resultados apon-
tam para maior incidéncia de acidentes de trabalho na
area da construgdo civil, setor em crescimento no Brasil
e no mundo, requerendo uma reflexdo para a adogdo de
estratégias que contribuam para minimizar esta situagao.
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