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RESUMO

O profissional intelectual ndo pode ignorar que a modernidade modificou o pensar e 0
agir da humanidade, no sentido da ambiglidade dos valores e dos referenciais que
possam contribuir para a formagdo do ser humano como cidad@o. A proposta deste
trabalho é fazer um breve relato sobre o funcionamento do Programa Estadual de
Assisténcia ao Apenado e ao Egresso — Pré-Egresso - e seu carater multidisciplinar,
envolvendo as areas de Psicologia Juridica, Direito e Servico Social. Para que se
atingisse o objetivo deste trabalho, foram utilizados os métodos de observacéo, leiturae
andlise de documentagdo, entrevista e registro cursivo. Foi preciso estar livre de
preconceitos, obter informagdes claras e adquirir percepgdo da realidade do Programa
Pré-Egresso. E nosso desejo relatar o funcionamento desse, suas dificuldades e também
possibilidades.

Palavras-chave: Observagdo. Funcionamento. Pr6-Egresso. Possibilidades.

INTRODUCAO
Segundo Gonzaga (2002, p. 17),

[...] alegislagcdo pena brasileira tem evoluido de modo precério, deixando
ainda muito a desgjar no que diz respeito a parte carcerdria e o modo
aternativo de cumprimento de pena. Constantemente, defronta-se nos jornais
com manchetes que refletem a ineficacia do sistema carcerério e do sistema
penal.

* Artigo referente a disciplina Estégio . )
*® Académico de graduag&o do curso de Psicologia da Unidade de Ensino Superior Inga— UNINGA —
Maringéa Parana-Brasil.
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Assim, é certo que, em relagdo a perversidade social, “ os mais fracos séo as maiores
vitimas’ (DIMENSTEIN, 1994, p. 17). E isso é observavel no perfil da populacéo
atendida no Programa Pro-Egresso. A grande maioria € de pessoas pobres,
desempregadas, extremamente carentes e muitas ndo tém completo nem o primeiro grau
escolar. Ha, também, pessoas de nivel superior que desrespeitam as leis de transito ou
burlam a Justica Federal, mas esses s80 bem menos. O que nos leva a crer que é a
pobreza que estd sendo punida pelalegislagdo penal brasileira

Considerando que a maior parte da populacdo brasileira é constituida de pobres, e
gue sdo sempre estes os culpados, esta ai “a importancia de saber direito o que €
cidadania. E uma palavra usada todos os dias e tem vérios sentidos. Mas hoje significa,
em esséncia, o direito de viver decentemente” (DIMENSTEIN, 1994, p. 17).

Conhecendo bem a realidade brasileira, a coordenadora do Programa Pré-Egresso,
psicologa Maria Teresa Claro Gonzaga', afirma:

[...] cidadania € um exercicio para ser praticado todos os dias, em todos os
lugares, em diferentes situagBes e com variadas finalidades. E importante
devolver a consciéncia da cidadania, mesmo quando sob judice (GONZAGA
et a, 2002, p. 67).

REFERENCIAL TEORICO

Considerando que “ao0 longo do desenvolvimento da Psicologia como ciéncia, a
observacdo tem se mostrado o instrumento mais satisfatério na coleta dos dados’
(DANNA e MATOS, 1999, p. 22), e que observar “ndo é simplesmente olhar”
(TRIVINOS, 1987, p. 153) e, ainda, concordando com Lodi (1970) que a observacio
estd coexistente com a entrevista e a documentacdo, optamos pelos métodos de
observacdo, leitura e andlise de documentagdo, entrevista e registro cursivo para a
realizacdo deste trabalho. Utilizamos os métodos citados como meio de investigacdo,
procurando manter uma atitude profissional e técnica, sem desconsiderar a cordialidade
e respeito. Devido a escassez de material publicado, foi preciso ter muita atencéo e
habilidade na investigacdo e relacionamento com os integrantes do Programa Pro-
Egresso.

PAPEL DO DIREITO
Foi observado que, através do Programa Pré-Egresso, os estagiarios de Direito tém a

oportunidade de estabelecer e desenvolver o chamado “processo de didlogo” entre o
apenado e o Estado. Segundo Medeiros (2002, p. 29),

! E psicéloga; professora do Departamento de Psicologia da Universidade Estadual de Maring4; Mestre em
Psicologia Clinica pela Pontificia Universidade Catélica de So Paulo; coordenadora do Programa Pro-
Egresso de Maringa desde 1988; membro do Comité Diretivo da Associagio |bero-Americana de Psicologia
juridica.
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[...] tem-se 0 “Programa Pr6-Egresso” como excelente via alternativa para o
recomendado didlogo entre infrator e comunidade. Trata-se de um programa
destinado ao atendimento da populagéo egressa dos estabel ecimentos penais
em gozo de cumprimento de pena em “Regime Aberto”, ou decorrente da
concessao  de beneficios processuais como o “Sursis e Livramento
Condicional”, ou ainda, de sentenciados a penas alternativas a prisdo, a
exemplo da “Pena de Prestacdo de Servico a Comunidade ou Entidades
Publicas’.

E dessa forma que o Direito se faz presente e atuante no Programa Pro-Egresso.
Essas atividades contam com a participacdo intensa dos estagiarios de Direito, junto ao
poder Judiciario (Varas Criminais, Vara de Execucfes Penais e Juizado Especial
Criminal).

PAPEL DO SERVICO SOCIAL

Segundo a assistente social Helena Maria Ramos dos Santos’, o papel do Servico
Social em relagdo aos beneficiarios do Programa Pré-Egresso é dar atendimento
individual e familiar, fazer visita domiciliar, fazer triagem, apresentar relatério com
parecer socia e participar de grupos de estudos. Apesar de ser a Unica assistente social
do Programa Pré-Egresso, ela se sente segura e realizada com seu papel, principalmente
quando vé os “frutos’ da préatica profissional em equipe. Em relagdo ao papel do
Servigo Social do Programa Pré-Egresso, declara Santos (2002, p. 80):

Quanto aos objetivos que se propde o Programa, em relagéo ao atendimento
da populagdo beneficiada, o Servico Socia tem avancado de forma
consideravel, mesmo levando em conta todas as limitages encontradas no
decorrer do processo, como escassez de recursos humanos e financeiros,
devido a crise econdmica mundial que esta vivenciando e enfrentando;
contudo, o Servico Social ndo se deixa abater, permanecendo firme no
enfrentamento das questdes sociais, pois € impossivel parar, permanecer
estavel, frente a essa realidade que esta posta e imposta, pois se tem clarezae
consciéncia de que essa redlidade ndo esta pronta e acabada e cabe aos
cidaddos enfrenta-la, construi-la e modifica-la

PAPEL DA PSICOLOGIA JURIDICA

O estudante recém-iniciado no curso de Psicologia aos poucos percebe que existem
vérias correntes que ensinam diversas maneiras de ver um fato, como diferentes
maneiras de definir o comportamento em situacdo ambiental. No que diz respeito a
Psicologia Juridica, enquanto disciplina em construgdo, o estudante descobre

2 E assistente social da Universidade Estadual de Maringé; especialista em Politicas Sociais pela Universidade
Nacional de Brasilia e atua no Programa Pr6-Egresso de Maringa— Paran&/Brasil.
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possibilidades de ndo s6 ver e definir, mas também atuar no ambito psicossocial e fazer
valer o direito e dever de cidadania do beneficiario.

Na é&ea juridica, a Psicologia posshilita a prestacdo de assisténcia no
acompanhamento de processos trabalhistas, de separacdo, adocéo, de violéncia contra
menores e de mudanca de guarda de filhos, além de fazer avaliacdo psicoldgica de
detentos, réus e condenados.

No caso de apenados em Regime Aberto, essa possibilidade esté presente na atuacdo
do Programa Estadual de Assisténcia ao Apenado e ao Egresso — Pro-Egresso -, de
Maringa. O Programa Pré-Egresso trabalha com o intuito de prestar assisténcia aos
individuos que sofreram sancdo pena e cumprem pena em Regime Aberto. Possui um
cardter multidisciplinar, envolvendo as areas de Psicologia Juridica, Direito e Servico
Sacial, e, por estar vinculado a Universidade Estadual de Maringa como Projeto de
Extensdo, garante a participagdo de estagiarios das areas citadas.

Segundo Gonzaga et al. (2002, p. 68):

A Psicologia dentro do Programa Pro-Egresso de Maringa fundamenta seus
objetivos dentro do Programa, procurando propiciar a populagdo atendida
(beneficiarios/apenados que cumprem pena em regime aberto) maior
possibilidade de perceberem suas condigBes sociais e individuais que os
encaminhem ao exercicio de sua cidadania. E, a partir dessa postura, também
promover 0 bem-estar e a salide mental dos mesmos.

Assim, por respeito ao Direito, ao Servico Social e ao individuo, o psicdlogo
juridico deve ser imparcial, neutro e responder aquilo que pode de forma técnica,
sempre com embasamento cientifico e comprovado. Sua fungéo € de compreender a
conduta de determinada pessoa em uma situagdo que demandou uma interferéncia
judicial, e ndo de explicé-la por justificativas para vedar a curiosidade da sociedade. O
psicélogo juridico habil estalivre de seus preconceitos e é capaz de ver o apenado como
um ser humano.

CONSIDERACOES FINAIS

Foi observado que ser integrante do Programa Pro-Egresso é uma experiéncia muito
interessante, principalmente por colocar o voluntério em situacdes onde ainteligéncia e
0 jogo de cintura contam muito. O termo “ser solidario”, no Programa Pré-Egresso,
significa colocar-se no lugar do outro. Etica “pessoal” € visivel no comportamento dos
integrantes do Programa Pré-Egresso, pois ha muitas informagdes e assuntos sigilosos
sobre os apenados que ndo sdo comentados fora das reunides e momentos apropriados.
Para os estagiérios do Programa Pré-Egresso, ajuncéo dos conhecimentos tedricos com
a atividade prética do dia-a-dia, além de proporcionar uma formagdo mais consistente,
potencializa as chances de inser¢do no campo da Psicologia Juridica.

O trabaho desenvolvido no Programa Pré-Egresso € administrativo e prético,
basicamente assisténcia juridica e psicossocial. Esse servico é trabalhoso e exaustivo,
pois ha muitos beneficiarios/apenados e poucos voluntarios. Essa dificuldade, devido a
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falta de recursos humanos e financeiros, acaba sobrecarregando os profissionais e 0s
estagiarios do Programa. No entanto, com a preocupacdo de integrar 0 apenado ao
convivio social e familiar, por mais sacrificante e arduo que sgja o trabalho no Programa
Pro-Egresso, os voluntéarios estdo sempre dispostos a produzir algo para divulgar o
papel do Programa Pré-Egresso junto a comunidade.

Além de ser um érgéo fiscalizador e atuante no que diz respeito ao “Direito de ter
direitos’ (DIMENSTEIN, 1994, p. 17), os integrantes do Programa Pré-Egresso
entendem que o apenado deve ser educado e ndo s punido. E educar é criar condices
para que cada apenado, sem isentar suas responsabilidades perante suas acdes, possa
valorizar a si e atodo o seu contexto vital de forma justa, ou segja, com dignidade, o
apenado aprende a se dar o direito de ter direitos.

Esse é o desafio de uma equipe multiprofissional para a re-construcéo da dignidade
do ser humano e sua cidadania, inserida na sociedade.
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